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                                               1 -  Missão E Finalidades Estruturais.  

 

   O Grupo de Apoio a Criança com Câncer – Gacc Sul Bahia, é uma instituição privada sem fins lucrativos, fundado em 06 de outubro 

1996. Sua Principal atuação é direcionada à assistência social e de saúde, como rege no seu estatuto social. 

                 

              A instituição tem por finalidade especificas, conforme seu Estatuto Social no art. 4º. 

     I -   acolher, amparar crianças e adolescentes acometidos por doenças onco-hematológicas mediante ações na área da assistência 

social e saúde, em caráter permanente e gratuito. 

    II -  Apoiar tratamento médico, construindo, administrando, e/ou mantendo alojamento para hospedagem da criança e adolescente, 

juntamente com seu acompanhante e/ou familiares, em todo o processo de tratamento, consulta, exame, tratamento ambulatorial e outros 

procedimentos que não exija internamento hospitalar. 

   III -  Auxiliar ao tratamento médico, articulando as medidas necessárias para autorização   de exames e procedimentos realizados no 

estado da Bahia ou em centros       mais avançados, quando necessário.   

  IV – Fornecer medicamento, alimentação, vestuário, transporte urbano e interestadual, quando for necessário. 

  V – Desenvolver atividades , projetos e programa assistenciais, sociais, psicopedagógicos, educativos culturais, recreativos e de lazer 

para crianças e adolescentes assistidos pelo Gacc Sul Bahia.     
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                                                   2-   Casa de Apoio Clara Kauark 

 

                 Espaço onde os pacientes dos municípios assistidos se hospedam para realização do tratamento no ambulatório de Onco 

hematologia Pediátrica da Santa Casa de Misericórdia de Itabuna- Ba. Os pacientes que residem em Itabuna-Ba onde o serviço é 

oferecido tem os mesmos direitos. 
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                                                   3 -  Serviço Social  

 
  O Setor de Serviço Social foi implantado no Gacc Sul Bahia em 1º de Maio de 2018, que tem por política a assistência social, 

política de seguridade não contributiva, direito do cidadão e dever do estado, política que promove o mínimo sociais, realizada 

através de um conjunto integrado de ações de inciativas pública e da sociedade, para garantir o atendimento as necessidades 

básicas.                  

   As famílias chegam com diversas demandas: aflitas, ansiosas e tristes diante do diagnóstico, necessitando de suporte e apoio 

para o tratamento, possuem perfis econômicos diversificados, alguns com renda perca pita de menos de um salário mínimo, alguns 

a renda é o bolsa família, e outros recebem mais de um salário, e todos recebem suporte da casa de apoio, e realizam o tratamento 

pelo sistema de saúde – SUS. 

  Evidenciamos que o nosso público alvo não   compreende apenas famílias em situação de vulnerabilidade social, e assim, não 

existe distinção de renda, de cor, gênero ou raça. Os pacientes e seus familiares são acolhidos e assistidos como sujeitos de direitos, 

em busca de um tratamento digno. São familiares que sofrem as diversas transformações nesse processo, e que tem um objetivo 

em comum a cura. 

 O Serviço Social realiza um acolhimento integral, orientando as famílias sobre os direitos sociais, media a integração do 

fortalecimentos de vinculo entre família e equipe multiprofissional e realiza os cadastros.  
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 Assim apreendemos as mais diversas demandas; acompanhamos todo o processo nos atendimentos sociais diários e nas visitas 

domiciliares conhecendo as condições de moradia, as famílias e rede de apoio, na busca pela garantia de direitos. 

    É necessário termos uma articulação com a rede de serviços, pois, é fundamental garantir o acesso a políticas públicas e serviços 

de qualidade, dos quais destacamos; alimentação, habitação, educação, transporte, medicamentos, dentre outros. Atuando sempre 

na perspectiva de oferecer um atendimento de qualidade aos pacientes e seus familiares.                                                                                        
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                                          4 - Instrumentos do Serviço Social 

                                   4.1-  Acolhimento Social e Entrevista Social 

  Instrumentos fundamentais para um atendimento de qualidade que fornecera subsídios para uma avaliação gerando uma 

intervenção adequada junto às famílias que chegam na instituição fragilizadas, assustadas, e que precisam sentir-se seguras diante 

de um processo doloroso que é o enfretamento do câncer, que para eles tudo é novo e desconhecido. Esses instrumentos possibilita 

a realização do estudo social com os assistidos, coletando dados para melhor identificar as dificuldades e serem encaminhados para 

atendimentos psicológicos, Nutricional e educacional. Nesse momento da entrevista e acolhimento é necessário: 

 Acolher com uma escuta qualificada, para uma melhor avaliação das famílias; 

 Desenvolver um estudo social junto a família; 

 Identificar continuamente as necessidades individuais e coletivas das famílias.  

 Viabilizar garantia dos seus direitos sociais e integrar a relação famílias/instituição. 

 

 Durante a permanência dos pacientes e seus familiares na instituição, realiza-se um cadastro com dados pessoais e sócio- 

econômico, são orientados com as regras da instituição, hospedagem, documentos, benefícios, exames, medicação etc. reuniões, 

dinâmicas, trabalhando temáticas que surgiram no decorrer do ano. As famílias e os pacientes são orientados em todos os momentos 

do processo de tratamento, desde o seu acolhimento, permanência na instituição, período de manutenção e mesmo quando passa 

a vir de maneira esporádica, deixa-se claro que a família e/o paciente continua mantendo o seu direito de estar hospedado e receber 

todos os serviços oferecidos pela instituição, até a sua cura ou óbito.  
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             O Serviço Social   realiza um trabalho de conscientização, orientação, e do bom convívio entre pacientes/ famílias, baseado 

nas suas diferenças culturais e demandas.   

 Orientações sobre Higiene Pessoal; 

 Relatar para os famílias/cuidadores que entre eles é possível construir um ambiente de paz, para ajudar na recuperação das 

criança e adolescentes. 

 A importância de comparecer nas consultas, sessões de quimioterapia e radioterapia quando for preciso, e esclarecimentos 

sobre as consequências de atraso no tratamento da criança ou adolescente atendido; 

 A relevância de se ministrar os remédios via oral nos horários corretos, bem como, de se incentivar os filhos a participarem 

do atendimento educacional especializado oferecido pela instituição. 

 Trabalho constante de intervenção, dinâmicas e conversas sobre o devido e necessário respeito às diferenças como: as 

diferenças culturais, religiões, etnias, diferenças linguísticas, respeito ao outro, empatia, e ao uso do espaços coletivo, silêncio, 

respeito e devido cuidado com paciente. 

 Orientações acerca de cuidados gerais em prol do bem-estar da criança ou adolescente em tratamento. 

 As medicações de uso oral e suplemento alimentar, são ofertadas mediante receituário medico em mãos. 

 Orientação das famílias para viabilização dos direitos sociais os mais básicos como: 

 TFD (Tratamento Fora e Domicilio); 

 BPC (Benefício de Prestação Continuada); 

 Passe Livre. 
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                                                                  4.2 Visita Domiciliar 

     Pacientes que residem no município onde o serviço de oncologia pediátrica atua, Itabuna- Ba, esse instrumento consiste em 

conhecer a realidade, da família, analisar o contexto familiar e o modo de vida, suas vulnerabilidades e potencialidades, permitindo 

observar o seu meio social, realizando acompanhamento e encaminhamentos necessários.   
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                                                           5 -  Benefícios  

 

 Benefícios que a instituição oferece aos seus assistidos: 

 

5.1 Projeto Cheque Solidário: 

 Em função da gravidade do estado clinico do paciente, a família sai às pressas de seu município de origem e não tem tempo 

necessário para se organizar, chegando a consulta e indo diretamente para o internamento hospitalar, ficando desprovidas de alguns 

vestuários , sendo identificado a necessidade o profissional sinaliza ao serviço social que imite um Cheque Solidário – é um cupom 

com o nome do paciente, identificando o que o a família necessita comprar , com o valor estipulado pela instituição, podendo assim 

realizar a compra no Espaço Gacc, bazar da instituição. Assim, suprindo a necessidade em vestuário da família e do paciente. 
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5.2 - Cesta Básica Solidária:  

   Aquisição e entrega de cesta básicas as famílias das crianças e adolescentes, acometidos pelo câncer, em tratamento na 

instituição e que necessitam de auxílio alimentar para complementação nutricional, proporcionando uma alimentação adequada e 

satisfatória para melhor resultado no tratamento oncológico.  

 

 

 

 

 

5.3 – Medicamentos: 

Proporcionar acesso ao medicamentos (quando a atenção Básica não oferece) necessários que assegure maior qualidade de vida 

e eficácia terapêutica do tratamento oncológico aos assistidos, comprando e fornecendo as famílias mediante receita medica e 

protocolados quando recebidos, respeitando os critérios sociais de assistência estabelecida pela entidade. Critérios para recebimento 

das medicações; 

 Realização de uma avaliação Social; 

 Estar cadastrado na instituição; 

 Não estar recebendo o BPC (Benefício de Prestação Continuada); 

 

5.4-  Suplemento Alimentar: 
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 Ofertar as crianças e adolescentes com câncer em tratamento na instituição, suplemento alimentar para adequar e melhorar o seu 

estado nutricional.  A instituição compra os suplementos alimentar e fornece as famílias mediante receita indicada pela nutricionista, 

sendo protocolados quando recebidos pelo acompanhante, respeitando os critérios sociais de assistência estabelecida pela entidade.          

                                           

 

 

 5.5 – Transporte: 

 Promover melhor assistência aos pacientes de forma segura e confortável levando-se em conta a peculiaridade da condição do 

tratamento oncológico. Transporta pacientes que hospedam na casa de apoio Clara Kauark oriundo de outro municípios, para as 

demais necessidades; consulta, exames, tratamento, internamento, aeroporto (quando o paciente ambulatorial, necessita ir para 

outro estado) respeitando as regras e horários estabelecidos pela entidade. 

  

 

5.6 -  Rota Solidária  
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Transporte oferecido às crianças e adolescentes que realizam tratamento oncológico e são assistidos pela instituição Gacc Sul Bahia  

residentes no município de Itabuna-Ba, oferecendo tranquilidade, segurança a caminho das consultas e quimioterapias no 

ambulatório de  Onco Hematologia Pediátrica da Santa casa de misericórdia, exames, e a todos procedimentos acima citados, 

garantindo a continuidade ao tratamento oncológico da crianças e adolescentes de Itabuna, que por muitas vezes pela 

vulnerabilidades sociais pesam em desistência.   

 

       

 

                                              

 

 

 

 

 

 

 



 

Grupo de Apoio à Criança com Câncer Sul Bahia – GACC Sul Bahia 
Rua Europa Unida, 76 – São Judas, Itabuna/BA | Cep: 45605-102 

Fone: (73) 3211-9986           wwww.gaccsulbahia.org.br 
  /gaccsulba  @gacc_sul_bahia 
   
    

Certificado de Entidade Beneficente de Assistência Social protocolizada sob nº 71000.034961/2017-12 
Associada a Confederação Nacional das Instituições de Apoio a Assistência à Criança e Adolescente com Câncer – CONIACC 

       

                                                      6 – Projetos do Serviço Social 

                 

    A realização   de projetos cria subsídios, para melhor acolhimento das famílias e assim ter um desempenho no tratamento com 

mais eficaz.  

 

     6.1 -  Projeto Acolher e Conviver 

 Projeto realizado através de orientações da coordenação da casa de apoio e serviço social com os assistidos atuando com uma 

escuta qualificada, troca de informações e conhecimento da situação em que se encontra a família e a partir desses dados orientar 

de forma clara, mas calorosa o funcionamento da instituição, sinalizando as regras de convivência, e para o desempenho de um 

bom tratamento.        

 

 

                 

 

                                            

                                                   

 

     6.2 - Projeto Acolher, Cuidar, Confortar  
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 Orientar cautelosamente a família a resolver o que for preciso no antes e pós momento do óbito, tomando as devidas providências   

burocráticas até o momento do translado do corpo (quando o paciente é de outra localidade), buscando, junto à equipe 

Multiprofissional e voluntariado oferecer todo o apoio emocional, espiritual e psicológico possível aos familiares do atendido em 

questão. Havendo necessidade do apoio financeiro, (ocorre quando o município não responde com benefício Eventual na modalidade 

auxilio funeral) a instituição entra com recursos junto a família, inclusive o translado do corpo.  

                                                                          

 

 

 

 

 

6.3 - Projeto Acolher, Cuidar, Transformar, 

Consiste em ajudar as famílias naquilo que eles estão precisando de básico Ex: Filtro, utensílios, moveis (os que a instituição recebe 

de doação) etc., esse projeto tem objetivo de proporcionar uma qualidade ao tratamento. 

      

                        

                                                                           

                                                                          

 

 



 

Grupo de Apoio à Criança com Câncer Sul Bahia – GACC Sul Bahia 
Rua Europa Unida, 76 – São Judas, Itabuna/BA | Cep: 45605-102 

Fone: (73) 3211-9986           wwww.gaccsulbahia.org.br 
  /gaccsulba  @gacc_sul_bahia 
   
    

Certificado de Entidade Beneficente de Assistência Social protocolizada sob nº 71000.034961/2017-12 
Associada a Confederação Nacional das Instituições de Apoio a Assistência à Criança e Adolescente com Câncer – CONIACC 

6.4 -   Projeto Desatando Nós Reatando Laços   

O Serviço social juntamente com a Equipe Multiprofissional, deram início ao projeto Desatando nós e Reatando Laços em 08 de 

agosto de 2023. O formato desse projeto é deixar que o acompanhante se expresse como é o seu entendimento e quais as 

dificuldades encontradas no tratamento, e ter conhecimento dos passos necessários para ter um tratamento eficaz e como a família 

pode contribuir. Sendo um momento difícil, queremos através desse projeto mostrar que: Um laço forte demora muito de ser 

construído, mas depois de fortalecido, pode durar para toda eternidade!! ou seja, os nós do tratamento são apresentados, mas 

depois de desatado (ter o conhecimento de como lidar com o novo) ele pode virar laços fáceis de desatar, e assim o tratamento terá 

um melhor entendimento por parte dos familiares. Esse projeto é realizado semanalmente com temáticas relacionado ao tratamento 

e convivência em grupo, e será realizado pela equipe multiprofissional  em 2025. 

 

                                               

 

 

 

            7 – Ações Realizada 
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 Ações realizadas no ano de 2025, com o objetivo de conscientização, orientações: 

7.1- Ação na escola Natureza Viva - tema: Sintomas do Câncer Infanto juvenil, palestra de conscientização, como  os educadores 

podem contribuir para o diagnóstico precoce. 

7.2- Projeto Desatando nós, Reatando laços – tema; Boa convivência, como viver com diferentes pessoas, culturas mas com um 

só objetivo o tratamento dos filho. 

7.2.1 – Reunião Pauta : orientar as famílias a importância do compromisso com a escola, e uso do celular em horário indevido. 

7.2.2 – Reunião Pauta : orientar as famílias  sobre os cuidados coma a higiene no tratamento oncologico. 

7.3 -  Encontro com voluntariado-  Tema: Abraço sem Abraçar, a importância do voluntariado, troca de experiência, crescimento 

pessoal.1ª fala – Malu coordenadora do voluntariado 

             2ª fala – Claudia Vargens- apresentação da instituição, Missão , Visão, Compromisso. 

             3ª fala – Jafé e Tayane – enfermagem e nutrição 

             4ª fala- Adrian – Comunicação e voluntários. 

7.4 – Badaladas para o futuro – momento de agradecer por mais uma etapa vencida no tratamento (Fora de Tratamento), a paciente 

Lívia Alves bateu o sino, momento lindo e emocionante. 

7.5 – Ação em Ubaitaba – mutirão de saúde, realizado pelo instituto Sagrado Coração com a participação do GACC SUL BAHIA, 

com o objetivo de divulgar o Gacc e a importância da detecção precoce do câncer.  

7.6 – Ação no ZIG-ZAG do Shopping – tarde de lazer com as crianças e seus familiares. 
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                                                      8- Dados Estatísticos  

                          O Gacc Sul Bahia atende as regiões; Sul, Extremo Sul e Sudoeste da Bahia. 
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Área de Abrangência                                             202 Municípios 

Municípios assistidos                                 149 municípios 

Municípios Assistidos 2024                                 48 Municípios 

Municípios Novos                                 02 - Jucuruçu e Ituaçu 

 

Belmonte 

Brumado 

Boquira 

Buerarema 

Caetité 

Camamu 

Candido Sales 

Carinhanha 

Cocos 

Eunápolis 

Feira da Mata 

Floresta Azul 

 

Guanambi 

Gandu 

Guajeru 

Guaratinga 

Ibicaraí 

Iguaí 

Ilhéus 

Itapetinga 

Itamaraju 

Itanhém 

Itapebi 

Ituaçu (Município Novo) 

 

 

Iramaia  

Itarantim 

Jacaraci 

Jequié 

Jucuruçu (Município Novo) 

Licínio de Almeida 

Livramento de Nossa 

Senhora 

Maitinga 

Maracas 

Macarani 

Pau Brasil 

Paramirim 

 

 

Porto Seguro 

Rio do Pires 

Rio do Antônio 

Sebastiao das 

Laranjeiras 

Santa Luzia 

Teixeira de Freitas 

Tremedal 

Ubatã 

Uruçuca 

Una 

Vitoria da Conquista. 
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             Crianças e Adolescentes 

Faixa etária = 0 a 12    =    58 

                       13 a 19   =    31 

                                                         Total = 89 pacientes 

  Cor da Pele declarada 

Preta – 32 

Branca- 26 

Parda- 31 

 

Pacientes em Tratamento  

Pacientes fora de tratamento   

 

Sexo dos Pacientes 

 

 

 

 

73 pacientes (incluindo 18 pacientes Novos) 

16 pacientes 

 

Masculino- 45   Feminino- 44 

 

Pacientes que frequentam só o ambulatório 89 

Pacientes que hospedam na casa de apoio 73 

Acompanhantes que se hospedam na casa de apoio 80 acompanhantes 

Famílias completas 07 Famílias completas 

Famílias que recebem Bolsa família 72 famílias 
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Pacientes que recebem BPC 89 pacientes (todos encaminhados) 

Óbitos  10 óbitos 

 

                                         8.2 -   Quantitativos: 

                                Hospedagem, Transporte, Medicamentos. 

 

HOSPEDAGEM 

 

 

805 pessoas (rotativo) 

Resultados obtido com a 

soma dos pacientes e 

acompanhantes que 

frequentaram a casa de apoio 

no decorrer do ano 2025 

 

DIARIAS  

 

 

7017  

Total: R$ 421.260,00 

Valores obtidos em 

pesquisas de casa de apoio 

que cobram a estadia do 

paciente.  
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TRANSPORTE 

 

805 pessoas (rotativo) 

Valor R$ 28.084,00  

Valor baseado na 

passagem de ônibus 

urbano. 

 

 

ROTA SOLIDARIA 

 

44 assistidos 

 

MEDICAMENTOS 

 

174 
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                                          8.3 -    Quantitativos de: 

                          Cestas básicas, refeições Casa de apoio e Ambulatório 

 

        MESES 

 

CESTAS BASICAS 

 

REFEIÇÃO SERVIDAS NA CASA DE 

APOIO 

 

REFEIÇÃO SERVIDAS NO 

AMBULATORIO DA Stª Casa de 

Misericórdia 

JANEIRO 27 4.394 454 

FEVEREIRO 16 3.467 368 
MARÇO 27 3.671 307 
ABRIL 18 4.020 326 
MAIO 23 3.946 255 
JUNHO 24 3.970 403 
JULHO 18 4.344 356 
AGOSTO 18 4.366 345 
SETEMBRO 17 4010 244 

OUTUBRO 17 4.151 360 
NOVEMBRO 17 4.440 307 
DEZEMBRO 27 3.622 325 
TOTAL 249 48.401 4.050 
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                                                                                                 8.4 -   Quantitativos de:             

                                            Atendimentos, Consultas, Exames 

 

 

 Atendimentos Sociais 

   

            Consultas 

 

                             Exames 

   

  

 Atendimentos as 

famílias  

 

 

 

04 - Cerdofi 

 02 -  Clinica Luz 

(oftalmologista) 

 01 - Clínica 28 de julho                        

(Cardiologista) 

 01 -Clínica Odontológica 

faculdade Anhanguera 

 02 - Clinica amor e saúde 

(Otorrinarilogogista) 

01 - consulta (Clinica Total 

Clin Dermatologista) 

 

 

12 – Eco - cardiograma 

01 Eletrocardiograma 

01 Rx Panorâmica 

01 Ultra –Som abdominal 

02 Ultra- Som de bolsa escrotal 

03 Espirometria Completa (Cortesia) 

01 ultra- Som com dopller 

 

328 

       

   11 consultas 

   

          21 exames 
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                                                                           9 -    Atendimento Ambulatorial 

 

 

  A instituição Gacc Sul Bahia, encaminha para o ambulatório de Onco-Hematologia Pediátrica da Santa Casa de Misericórdia de 

Itabuna-Ba, 02 Refeições (Lanche e Almoço) para os pacientes e acompanhantes que ficam à espera do atendimento e realizações 

de procedimentos. Quantidade servida está descrito no quadro acima. 

             O Serviço Social do Gacc Sul Bahia coleta dados do ambulatório Onco-hematologia Pediátrica da Santa Casa de 

Misericórdia de Itabuna-Ba, que são   assistidos pela Casa de Apoio Clara Kauark. 

No ano 2024 devido a Lei nº 13.709/2018 -   Lei Geral de Proteção de Dados – LGPD, não foi possível a coleta de dados dos 

pacientes em atendimento oncológico no Ambulatório Onco- hematologia Pediátrica do Hospital da Santa Casa de Misericórdia 

Itabuna – Ba. 

        

 

 

Claudia Vargens 
Assistente Social 
Cress- Ba : 016498 
 


